,Hausarzt in Not“ hat sich leider bestatigt

Fast 400 Arzte stellten Einkommen, Aufwand, Biirokratiebelastung und der Situation der Patienten ein schlechtes Zeugnis aus

Die Schlacht ist geschlagen. Trotz mancher Widrigkeit wie etwa einem kurzzeitig
iiberlasteten Faxgerat ist es uns gelungen, fast 400 Fragebdgen von Arzten auszu-
werten, die sich an der Arztebefragung ,Hausarzt in Not” von ARZTE WOCHE und
Hausarzteverband beteiligt haben. Das Ergebnis der Umfrage sollte Politiker dazu
anregen, dringende MaBnahmen anzugehen.

Einige Highlights aus der Bericht-
erstattung der vergangenen Wo-
chen sollten an dieser Stelle noch-
mals erwdhnt werden: Von drei
Viertel der Teilnehmer wird die ei-
gene f[inanzielle Situation als
~durchwachsen® bis ,schlecht” be-
zeichnet. 61 Prozent unserer Grup-
pe bezeichnet die Kassenvertrags-
lage als ,desolat" oder ,eher
schlecht”. Entgegen der Arztekam-
mertendenz in allen Bundeslidndern
sprechen sich mehr als 90 Prozent
der Arzte fiir eine Honoraranglei-
chung in den verschiedenen Bun-
deslindern aus, davon der GrofBteil
sogar vorbehaltlos.

Um eine Zufriedenheit zu errei-
chen, miisste das Einkommen un-
geachtet anderer notwendiger
MaBnahmen um ein Viertel stei-
gen. Der rechnerische Schnitt liegt
bei de facto 10,7 Minuten Zeit pro
Patient und Behandlung, wiin-
schenswert aus Sicht der Gruppe
sind im Schnitt um 6,1 Minuten
oder fast 60 Prozent mehr. Die
Frage nach der zumutbaren War-
tezeit nivelliert sich im Schnitt
mit knapp 30 Minuten exakt beim
durchschnittlichen tatsédchlichen
Wert.

Vier von fiinf Arzten lehnen je-
doch die Einfiihrung der ELGA in

ihrer derzeit geplanten Form ab.
Gerade einmal einer von fiinf
Arzten gibt an, Zeit durch den Be-
trieb der e-Card zu sparen. Bei der
Frage nach den Zusatzkosten
herrscht Einigkeit bei den Arzten.
97 Prozent der Befragten gaben an,
durch die e-Card (unabgegoltene)
Zusatzkosten zu haben. 93 Prozent
der befragten Arzte sind fiir eine
der verschiedenen derzeit in den
Bundesldndern andiskutierten Aus-
pragungen des Dispensierrechts fiir
Arzte. Hausapotheker, die als er-
fahrene Medikamentenahgeber die
Vorteile fiir den Patienten sicher-
lich sehr gut abschétzen kénnen,
sind zu 96 Prozent dafiir.

Aus unserer Fragebogenauswer-
tung ist somit eindeutig zu erken-
nen, dass die hausirztliche Tétig-
keit unterbezahlt ist und (dadurch)
bei vielen Arzten ein latentes per-
sonliches finanzielles Problem be-

steht. Die Zeit fiir den einzelnen
Patienten wird als dramatisch zu
kurz eingeschiitzt. Die ELGA in der
geplanten Form wird abgelehnt,
grofen Zuspruch haben die The-
men ,Dispensierrecht fiir Arzte"
sowie ,Honorarangleichung in den
Bundeslindern®. Zeit und Geld, die
eigentlich fiir den Patienten wert-

voll wiiren, werden fiir Biirokratie
in den Ordinationen und in den
Sozialversicherungen verbraucht.
Alleine der nicht abgegoltene Zeit-
aufwand fiir die Bearbeitung der
ABS-Fille diirfte nach unseren
Schitzungen 90 Millionen Euro
pro Jahr nur bei den Hausiérzten
betragen.

Doch wie kénnen die Probleme
gelost werden? Wiahrend immer-
hin die Hilfte der befragten Arzte
den Kammerfunktiondren MaB-
nahmen in dieser Richtung zu-
traut, ist die Einstellung zur Kam-
mer an sich sehr negativ. Unter
den ,KampfmaBnahmen" ist der
Arztestreik am beliebtesten, im-
merhin knapp zwei Drittel unserer
Gruppe konnten sich damit an-
freunden. Es ist jedenfalls drin-
gend an der Zeit, sich drztekam-
merintern diesen Problemen zu
widmen. Bevor es zu spit ist. M)m



